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Realisierung KESSnet-Management

Das Projekt gliedert sich in 5 Phasen:

� Analyse des Ist-Zustandes

� Analyse der vorhandenen IT-Struktur
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� Analyse der vorhandenen IT-Struktur

� Formulierung des Soll-Zustandes

� Realisierung des Software-Projekts

� Einführung des Software-Projekts
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Die integrierte Softwarelösung

Grundgedanke

� Integration der graphischen, 

kaufmännischen und technischen Daten 
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kaufmännischen und technischen Daten 
unter einer Oberfläche

einfacher Abruf wichtiger Informationen

�aus der graphischen GIS-Oberfläche 

heraus

�aus der Datenbank mit Suchfunktionen
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IB NEWS GmbH�aus der Datenbank mit Suchfunktionen
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Die integrierte Softwarelösung

abrufbare Informationen (Beispiele)

�Status d. Voranfrage (Vorvertrag, offene 

Fragen)
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Fragen)

�Status des Vertrags

� technische Informationen (Pläne, 
Verbrauchsdaten, Temperaturen, 

Drücke)

�Abrechnungsdaten (Abrechnungen, 
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�Abrechnungsdaten (Abrechnungen, 

Mahnungen)
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Die integrierte Softwarelösung

Erzeugung von Berichten und Abfragen 
nach beliebigen Kriterien (Beispiele)

�alle bestehenden Kunden, alle 
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�alle bestehenden Kunden, alle 
Voranfragen

�alle Kunden mit offenen Rechnungen

�alle Kunden mit bestimmten 

Verbrauchsverhalten (z.B. zeitweise 
Nutzung)
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Nutzung)

�alle Stränge, die knapp an der 
Leistungsgrenze betrieben werden
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Die integrierte Softwarelösung

Dokumentation (Beispiele)

�zeitlicher Verlauf der technischen Daten 

abhängig von Randbedingungen wie 
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abhängig von Randbedingungen wie 
Außentemperatur

�Zusammenfassung der 

Kunden-Abrechnungen
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Nutzung der Software

aktive Nutzer
�Bautechnik, -verwaltung, Netzbetreiber

�arbeiten häufig am System
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�arbeiten häufig am System

�erzeugen eigene Pläne, Abfragen und 
verändern Daten

Informations-Nutzer
�Gemeindeverwaltung, Bürgermeister

� rufen Informationen ab (evt. via Intranet)
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� rufen Informationen ab (evt. via Intranet)

Bürger
� rufen via Internet Informationen ab, die 

öffentl. zugänglich sind
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Softwaremodul Kundenverwaltung
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KESSnet-Management

Fragen?
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Fragen?

Anregungen?

netCADservicenetCADservicenetCADservicenetCADservice

GmbH

IB NEWS GmbH

Wenden Sie sich bitte an uns!
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